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TERÇA-FEIRA 21 NOVEMBRO

ÉVORA HOTEL

08:45-09:30 RECEçãO dOS PARTICIPANTES E ENTREGA dA dOCUMENTAçãO

TEATRO GARCIA DE RESENDE

10:00  SESSãO dE ABERTURA

Presidida pelo Excelentíssimo Senhor Ministro do Ambiente

      ORAdOREs | Rui Godinho (Presidente da Comissão Organizadora do ENEG)

Nelson Geada (Presidente do Conselho diretivo da APdA)

Carlos Pinto de Sá (Presidente da Câmara Municipal de Évora)

Benedito Braga (Presidente do Conselho Mundial da Água)*
João Pedro Matos Fernandes (Ministro do Ambiente)

* Palestra dedicada ao tema “Segurança Hídrica Global: Água para o desenvolvimento Socioeconómico”

ÉVORA HOTEL

12:30  INAUGURAçãO dA ExPOSIçãO

13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

sALA 1

14:30-16:00 MEsA REdONdA 
ADAPTAÇÃO ÀS ALTERAÇÕES CLIMÁTICAS NO SETOR DA ÁGUA: 
DA ESTRATÉGIA À REALIDADE

 MOdERAdORA | Ana Margarida luís (diretora de Gestão de Ativos da EPAL)

ORAdOREs | Carlos Pinto de Sá (Presidente da Câmara Municipal de Évora)

Filipe Duarte Santos (Professor da Faculdade de Ciências da Universidade de Lisboa)

Jorge vazquez (Administrador da EdIA)

Rafaela Saldanha Matos (Investigadora-Coordenadora do LNEC)

16:00-16:30 INtERvAlo



16:30-18:30   MEsA REdONdA 
UMA AGENDA PARA A ÁGUA NOS PAÍSES DA CPLP

MOdERAdOR | Rui Godinho (Presidente da Assembleia Geral da APdA)

ORAdOREs |  Abel Cubal de Almeida (Administrador Executivo da sOFId)

Hércules vieira (Administrador Executivo da sdTIBM - sociedade de desenvolvimento Turístico das Ilhas Boavista e Maio)

lucrécio Costa (diretor Nacional de Águas de Angola)

Manuel Alvarinho (Presidente da Aquashare de Moçambique)

Maria do Carmo Silveira (secretária Executiva da CPLP)*
Paula Barros (Assessora do Conselho diretivo do Camões)

vitor Ramalho (secretário Geral da UCCLA)

* A confirmar

sALA 2

14:30-16:00     COMUNICAÇõEs
SERVIÇOS COMERCIAIS E RELAÇÃO COM OS CLIENTES (TEMA 7)

MOdERAdOREs | José Colarejo (APdA) | José Peças (APdA/ Aquapor) | luís Branco (APdA/ EPAL)

CAuDAl MíNIMo GARANtIDo – REStRItoR DE CAuDAl PARA CoNtADoR DoMéStICo 
António Candeias (sIMAR de Loures e Odivelas)

 
INovAção NA CoMuNICAção – A IMAGEM DA oRGANIzAção 
Delfina Caraça (sMAs de Almada) | Eduarda Flora (sMAs de Almada) | Joana Santos (sMAs de Almada) | 
Marta tavares (sMAs de Almada) | Pedro teles (sMAs de Almada) | Sónia Freire (sMAs de Almada)

A ExPERIêNCIA Do ClIENtE – Comissão Especializada de Gestão de Clientes da APDA
Ana vilhena (sMAs de sintra) | Joana Frada (Indaqua) | José Colarejo | José Paulo Fernandes (Águas do 

sado) | José Peças (Aquapor) | lino Moreira (Águas de Gondomar) | luís Branco (EPAL) | Marta Marques 
(sIMAR de Loures e Odivelas) | Raquel Martins (Águas da Região de Aveiro) | Susana Martins (sIMAR de Loures e 

Odivelas) | Susana Sousa (Águas do Porto)

DIvERSIFICAR E MElHoRAR? SEMPRE!
Susana Santos (Águas de Cascais)

INquéRIto APDA/ CESDA AoS CoNSuMoS IlíCItoS – Comissão Especializada de Sistemas 
de Distribuição de Água da APDA
Abel luís (EPAL) | Cristina Caldas (Contimetra) | Fernanda lacerda (Águas do Norte) | Flávio oliveira (Águas 

do Porto) | Hilário Ribeiro (Itron) | João Curinha (Águas do sado) | João Santos (EMAs de Beja) | luís Gomes 
(Afluxo) | Maria José Neto (sIMAR de Loures e de Odivelas) | Margarida Pinhão (Tecnilab) | Margarida Esteves 
| Pedro Pereira (Águas de Mafra) | Raquel Mendes (Acquawise Consulting) | Rodrigo Duarte (Águas de Cascais) 
| Rute Parente (sMAs de sintra)

REGIME SANCIoNAtóRIo NA PRoMoção DA JuStIçA DA GEStão DAS INFRAçõES 
NA REDE PúBlICA
José Peças (Aquapor)

DEBATE

16:00-16:30 INtERvAlo



16:30-18:00     COMUNICAÇõEs
INOVAÇÃO E DESENVOLVIMENTO NO SETOR DA ÁGUA (TEMA 5)

MOdERAdOREs | Cândida Marreiros (APdA/ sIMAs de Oeiras e Amadora) | Miguel Carrinho (APdA/ Águas do Ribatejo) | 
Nuno Medeiros (APdA/ EPAL)

AtRASoS E REtRoCESSoS NA INDúStRIA DA ÁGuA
Amílcar Ambrósio (AMBIO)

A tRANSFoRMAção DIGItAl No SEtoR – oS DESAFIoS AtuAIS E FutuRoS DoS SERvIçoS 
uRBANoS DE ÁGuA
Nuno Medeiros (EPAL)

SERvIçoS DE ABAStECIMENto DE ÁGuAS E SANEAMENto – PENSAR o FutuRo 
No CoNtExto DA INDúStRIA 4.0
Cláudia Guerreiro (Luságua)

tRANSFoRMAção DIGItAl EM ENtIDADES GEStoRAS DE ÁGuA. A ABoRDAGEM 
DA ÁGuAS Do PoRto
Pedro vieira (Águas do Porto) | Filipe Costa (Águas do Porto) | Rita Cunha (Águas do Porto)

A PARtICIPAção DA ÁGuAS DE CoIMBRA No PRoJEto EuRoPEu CENtAuR 
telmo Paula (Águas de Coimbra)

DEBATE

sALA 3

14:30-16:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE INFORMAÇÃO (TEMA 4)

MOdERAdOREs | Elsa Ferreira (APdA/ sMAs de sintra) | Pedro Clemente dos Reis (APdA/ Tecnilab)

Iot (INtERNEt oF tHINGS) No wAtER MEtERING
Ricardo Cordeiro (JANZ) | Isabel Sacramento (JANZ | Francisco Amaral (Resopark)

SMARt MEtERING, CHAvE PARA A MoDERNIzAção E DIGItAlIzAção DAS EMPRESAS 
Do SEtoR DA ÁGuA
Fernando Marques (sUEZ) | André Ervideira (sUEZ) | Cláudio Cosentino (sUEZ)

tElEMEtRIA RESIDENCIAl – o SEu PAPEl NoS SIStEMAS INtElIGENtES 
DE GEStão EFICIENtE DA ÁGuA
Hilário Ribeiro (Itron/ CT116)

SIStEMA DE SuPoRtE à DECISão PARA A GEStão oPERACIoNAl DE REDES 
DE DRENAGEM DE ÁGuAS RESIDuAIS E DE tRAtAMENto EM CoNDIçõES DE INCERtEzA
António Pereira (Tratave) | José Pinho (Universidade do Minho) | Rolando Faria (Tratave)

oRDENS DE tRABAlHo SoBRE o SERvIço DE MANutENção DAS REDES DE DIStRIBuIção 
DE ÁGuA E DRENAGEM uRBANA – MANutENção E REABIlItAção INFoRMADA NA CâMARA 
MuNICIPAl Do BARREIRo
Paulo Praça (Câmara Municipal do Barreiro)

  
DEBATE



16:00-16:30 INtERvAlo

16:30-18:00 COMUNICAÇõEs
GESTÃO DE ATIVOS (TEMA 3)

MOdERAdOREs | Carlos Mariano (APdA/ Aquasis) | Célia Reis (APdA/ EPAL)

GuIA PRÁtICo DE APlICAção DE GEStão DE AtIvoS A SIStEMAS DE ABAStECIMENto 
DE ÁGuA E DE DRENAGEM DE ÁGuAS RESIDuAIS – Comissão Especializada de Gestão 
de Ativos da APDA
Adriana Espanha (Águas do Algarve) | Ana Margarida luís (EPAL) | Carlos Mariano (Aquasis) | Catarina 
Sousa (Águas do sado) | Célia Reis (EPAL) | Filipe Reis (CTGA) | Filipe varges (sIMAR de Loures e Odivelas) 
| Jorge vilela (sMAs de sintra) | luís Costa (Águas de Coimbra) | luís Mamouros (AdP serviços Ambientais) | 
Pedro Fontes (EPAL) | Pedro Francisco (sMAs de sintra) | Ricardo Casquilho (sIMAR de Loures e Odivelas) | 
Sónia traitolas (Câmara Municipal de Palmela)

PlANo DE REABIlItAção DE ColEtoRES CoM BASE NA INSPEção 
E AvAlIAção EStRutuRAl 
luís Costa (Águas de Coimbra)

GEStão DE AtIvoS, FERRAMENtA EStRAtéGICA PARA A MElHoRIA No DESEMPENHo 
DoS SERvIçoS DE ÁGuAS
Graça Seabra (CGTA) | Ezequiel China (CTGA) | Filipe Reis (CTGA) | vítor Ribeiro (CTGA)

ENvElHECIMENto DAS REDES DE DIStRIBuIção DE ÁGuA – 
o DESAFIo Do FINANCIAMENto E GEStão Do RISCo
Abel luís (CEsdA APdA/ EPAL)

IMPlEMENtAção DA ISo 55001 NoS SMAS DE AlMADA
José Ceia (sMAs de Almada) | luís Adão (sMAs de Almada) | Paulo Sapinho (sMAs de Almada)

DEBATE

sALA 4

15:00-15:30 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
ENERMETER

tElECoNtAGEM RESIDENCIAl – uMA REAlIDADE EM PoRtuGAl HÁ MAIS DE 13 ANoS
Fábio Fernandes

15:30-16:00 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
CONTIMETRA/ SISTIMETRA

o quE HÁ DE Novo NA DEtEção DE FuGAS DE ÁGuA 
Cristina Caldas | António Soares

16:00-16:30 INtERvAlo



16:30-17.00 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
 AIRC

GEStão CoMERCIAl DE ÁGuAS By AIRC – CoNHEçA A NoSSA Solução DE GEStão 
INtEGRADA DE AtIvIDADE DoS SIStEMAS DE ABAStECIMENto DE ÁGuA E SANEAMENto
Ricardo Riquito

17:00-17:30 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
TECNILAB

RAv – vÁlvulA DE AtuAção REMotA
Margarida Pinhão

sALA 5

14:30-16:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA (TEMA 1)

MOdERAdOREs | Abel luís (APdA/ EPAL) | Margarida Pinhão (APdA/ Tecnilab) | Paulo Nico (APdA/ sMAs de Almada)

MEtoDoloGIA DE IMPlEMENtAção E AquACoNtRol 
Daniel Silva (Aquapor) | Diana Correia (Aquapor) | Cláudia Guerreiro (Aquapor)

o CoNtRolo oPERACIoNAl NA DIStRIBuIção DE ÁGuA – CoNCElHo DE BEJA
Alexandre leal (EMAs de Beja) | Gabriela Palma (EMAs de Beja)

MEDIção Do IMPACto No CoNSuMo EM FuNção DA vARIAção DE PRESSão NA REDE 
– o CASo DE CASCAIS
teresa vicêncio (Águas de Cascais) | Rodrigo Duarte (Águas de Cascais)

loCAlIzAção E REGulAção ótIMAS DE vÁlvulAS REDutoRAS DE PRESSão EM REDES 
DE DIStRIBuIção DE ÁGuA
Joaquim Sousa (Instituto superior de Engenharia de Coimbra) | João Muranho (Universidade da Beira Interior) | 
Alfeu Sá Marques (Universidade de Coimbra) | Ricardo Gomes (Instituto Politécnico de Leiria)

SIStEMAS DE APRovEItAMENto DE ÁGuAS PluvIAIS E DE REAPRovEItAMENto DE ÁGuAS 
CINzENtAS: RECoMENDAçõES PARA A PREvENção DAS REDES PREDIAIS DE ÁGuA PARA 
CoNSuMo HuMANo
Marco Caetano (EPAL) | Helena Silva (EPAL)

DEBATE

16:00-16:30 INtERvAlo



16:30-18:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA (TEMA 1 – CONTINUAÇÃO)

AquACoNtRol - ExEMPlo ÁGuAS DA tEJA E luSÁGuA lISBoA
Daniel Silva (Aquapor) | Diana Correia (Aquapor) | Cláudia Guerreiro (Aquapor)

PlANo DE CoNtINGêNCIA - SuBSEtoR DE ABAStECIMENto DE ÁGuA à CovA DE IRIA – 
FÁtIMA, 12 E 13 DE MAIo. PREPARAção E RESPoStA à EMERGêNCIA, DoS SIStEMAS 
DE ABAStECIMENto DE ÁGuA 
José Santos (Be Water - Águas de Ourém) | Nuno Martinho (Be Water - Águas de Ourém) | 
Ana Santo (Be Water - Águas de Ourém)

A MoDElAção DA quAlIDADE DA ÁGuA No APoIo à GEStão Do SIStEMA DE ABAStECIMENto
laura Monteiro (Instituto superior Técnico) | Regina Casimiro (Infraquinta) | Ana vicente (Infraquinta) | Ivo 
Silvestre (Infraquinta) | Marita Dionísio (Infraquinta) | Alexandra Silva (Infraquinta) | tiago Correia (Infraquinta) 
| Horácio Guerreiro (Infraquinta) | Pedro Pascoal (Infraquinta) | Abel Pinto (Hanna Instruments) | Marco Ma-
cedo (Hanna Instruments) | Dídia Covas (Instituto superior Técnico)

DIMENSIoNAMENto FIÁvEl DE REDES DE DIStRIBuIção DE ÁGuA CoM o wAtERNEtGEN
João Muranho (Universidade da Beira Interior) | Joaquim Sousa (Instituto superior de Engenharia de Coimbra) | 
Alfeu Sá Marques (Universidade de Coimbra)

DEGRADAção DA quAlIDADE DA ÁGuA EM AlBuFEIRAS EutRoFIzADAS
Cláudia Guerreiro (Aquapor) | Diana Correia (Aquapor)

DEBATE

sALA 6

14:30-16:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE SANEAMENTO DE ÁGUAS RESIDUAIS (TEMA 2)

MOdERAdOREs | Jorge Matos (APdA/ suez) | Pedro Béraud (APdA/ AdP Internacional) | Sónia Pinto (APdA/ Águas de santarém)

CoNtRolo DA NItRIFICAção/ DESNItRIFICAção vIA SoNDAS DE Azoto AMoNIACAl
Cristina Costa (CGTA) | Ezequiel China (CTGA) | Filipe Reis (CTGA) | vítor Ribeiro (CTGA)

ANMBR tECHNoloGy: BooStING CIRCulAR ECoNoMy IN SEwAGE tREAtMENt 
Freddy Pinzón (FCC Aqualia) | Ángel Martínez (Universitat de València) | Juan García (Universitat de València) 
| José Ramón Padín (FCC Aqualia) | Josep Bertomeu (Universitat de València) | Joaquín Sevilla (Universitat 

Politècnica de València); José Polo (Universitat Politècnica de València) | Aurora torrecillas (Universitat de València) | 
Frank Rogalla (FCC Aqualia)

NoRMAlIzAção EuRoPEIA No DoMíNIo Do tRAtAMENto DE ÁGuAS RESIDuAIS uRBANAS
Ana teixeira (EPAL) | Rita Ribeiro (LNEC)

AFluêNCIAS INDEvIDAS DE SAlINIDADE EM SIStEMAS DE ÁGuAS RESIDuAIS uRBANAS –
MEtoDoloGIAS DE IDENtIFICAção E quANtIFICAção, CASoS EStuDo SEIxAl 
E BARREIRo/ MoItA 
José Pacheco (sIMARsUL) | lisete Epifâneo (EPAL) | Cristina Santos (sIMARsUL) | José Sardinha (EPAL)

CoNtAMINANtES EMERGENtES EM ÁGuAS - FÁRMACoS: NovoS DESAFIoS PARA 
A SuA MoNItoRIzAção EM ÁGuAS RESIDuAIS 
João Rodrigues (EPAL) | Cristina Almeida (Faculdade de Farmácia da Universidade de Lisboa) | 
vítor Cardoso (EPAL) | Maria João Benoliel (EPAL)

DEBATE



16:00-16:30 INtERvAlo

16:30-18:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE SANEAMENTO DE ÁGUAS RESIDUAIS 
(TEMA 2 – CONTINUAÇÃO)

AvAlIAção DE EStRAtéGIAS PARA BENEFICIAção DE DRENAGEM PluvIAl EM CENÁRIoS 
DE AltERAçõES ClIMÁtICAS – CASo DE EStuDo DA BACIA DE BENto FERREIRA 
Francisco Macedo (Instituto superior Técnico) | Ingrid Miranda (Instituto superior Técnico) | 
Filipa Ferreira (Instituto superior Técnico)

uMA PRoPoStA DE BAlANço HíDRICo PARA o SANEAMENto DE ÁGuAS RESIDuAIS 
Diogo Coelho (Indaqua) | Paulo Nunes (Indaqua) | Pedro Perdigão (Indaqua)

BENEFICIAção Do DESEMPENHo AMBIENtAl DE SIStEMAS uNItÁRIoS AtRAvéS 
DA CoNStRução DE BACIAS DE ARMAzENAMENto
Catarina lopes (Instituto superior Técnico) | Filipa Ferreira (Instituto superior Técnico) | 
José Matos (Instituto superior Técnico)

REutIlIzAção DE ÁGuAS RESIDuAIS, NuMA PERSPEtIvA DE ECoNoMIA CIRCulAR 
E DAS AltERAçõES ClIMÁtICAS
Pedro Béraud (CEAR/ APdA) | Jorge Matos (CEAR/ APdA) | tedi oliveira (CEAR/ APdA)

SINERGIAS NA GEStão DE ÁGuAS RESIDuAIS E DE RESíDuoS uRBANoS 
No CoNtExto DA ECoNoMIA CIRCulAR
Susana Rodrigues (Luságua)

DEBATE

SAlA 1

09:30-11:00 MEsA REdONdA 
INTERNACIONALIZAÇÃO DO SETOR DA ÁGUA: 
CONSTRANGIMENTOS E SOLUÇÕES

   MOdERAdOR | Fernando Ferreira (diretor Geral da EFACEC Engenharia e sistemas)

     ORAdOREs | Alexandra Serra (Presidente da Parceria Portuguesa para a Água)

Diogo lacerda (diretor Responsável de Trade Finance do Millennium BCP)

João Nuno Mendes (Presidente da Águas de Portugal)

José vital Morgado (Assessor do Conselho de Administração da AICEP)

11:00-11:30 INtERvAlo

QUARTA-FEIRA 22 NOVEMBRO



11:30-13:00 MEsA REdONdA 
GESTÃO SUSTENTÁVEL DE LAMAS

   MOdERAdOR | Pedro Béraud (Coordenador da Comissão Especializada de Águas Residuais da APdA)

      ORAdOREs | João oliveira Miguel (Administrador da AdP Energias)

luís Rosa (diretor Técnico da Ambitrevo)

Paula Freixial (diretora do departamento de Engenharia-Águas da ERsAR)

Ricardo Fortunato da Silva (Responsável do departamento de Valorização Orgânica da Ferrovial serviços)

13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

14:30-16:00 sEssãO 
A NOVA LEGISLAÇÃO DA QUALIDADE DA ÁGUA PARA CONSUMO 
HUMANO – O QUE SE MANTÉM E O QUE MUDA
luís Simas (diretor do departamento da Qualidade da Água da ERsAR)

16:00-16:30 INtERvAlo

16:30-17:30 sEssãO 
PROJETO “PORTUGAL RUMO A BRASÍLIA 2018”
Jaime Melo Baptista (Comissário de Portugal ao 8.º Fórum Mundial da Água 2018)

SAlA 2

09:30-11:00 COMUNICAÇõEs
INOVAÇÃO E DESENVOLVIMENTO NO SETOR DA ÁGUA (TEMA 5)

MOdERAdOREs | Cândida Marreiros (APdA/ sIMAs de Oeiras e Amadora) | Miguel Carrinho (APdA/ Águas do Ribatejo) | 
Nuno Medeiros (APdA/ EPAL)

CoNtRIButo PARA A MoNItoRIzAção CoNtíNuA DE lINHAS DE ÁGuA uRBANAS
Nuno Silva (Laboratório da Paisagem de Guimarães) | Carlos Ribeiro (Laboratório da Paisagem de Guimarães) | 
Álvaro Caldas (Contimetra/sistimetra) | Paulo Ramísio (Universidade do Minho)

ÁGuAS RESIDuAIS CoMo FoNtE DE ENERGIA RENovÁvEl. AS AlGAS PAvIMENtAM 
o CAMINHo PARA uMA ECoNoMIA CIRCulAR
zouahir Arbib (FCC Aqualia)

Solução DE CoNtRolo AvANçADo PARA o tRAtAMENto BIolóGICo DE EtAR uRBANAS: 
o CASo DE EStuDo DAS EtAR DE CHElAS E CAStElo BRANCo
Pedro Póvoa (Águas do Tejo Atlântico) | Rita Alves (Águas do Tejo Atlântico) | 
Nuno Pimentel (Águas do Tejo Atlântico) | Sónia Mexia (EPAL-VT) | Isabel Bronze (Águas do Tejo Atlântico)

ESPéCIES AquÁtICAS ExótICAS INvASoRAS No CoNtExto Do EFMA
David Catita (EdIA)

ÁGuAS RESIDuAIS: DE RESíDuo A RECuRSo
João Dinis (CTGA) | Ezequiel China (CTGA) | Filipe Reis (CTGA) | vítor Ribeiro (CTGA)



tRAtAMENto DE EFluENtES DE MAtADouRoS - FoG DIGESt
vânia Jesus (Luságua) | Ivo Ribeiro (Luságua) | Madalena Alves (Universidade do Minho)

DEBATE

11:00-11:30 INtERvAlo

11:30-13:00 COMUNICAÇõEs
INOVAÇÃO E DESENVOLVIMENTO NO SETOR DA ÁGUA 
(TEMA 5 – CONTINUAÇÃO)

otIMIzAção DA MIStuRA MultIFÁSICA ozoNo-ÁGuA DA EtA DE lEvER
Ana Costa (Águas do douro e Paiva) | João Ferreira (Águas do douro e Paiva)

EStuDo DA vulNERABIlIDADE DAS RIBEIRAS Do PoRto FACE àS AltERAçõES ClIMÁtICAS 
– oS PRIMEIRoS PASSoS
Cláudia Costa (Águas do Porto) | Elza Ferraz (Águas do Porto) | Helena Reis (Águas do Porto) | Joana teixeira 
(Águas do Porto) | Rui Marques (Águas do Porto)

RESIlIêNCIA uRBANA FACE àS AltERAçõES ClIMÁtICAS: INuNDAçõES E EFEItoS 
EM CASCAtA NA CIDADE DE lISBoA
João Barreiro (Instituto superior Técnico) | Ruth lopes (Hidra) | Filipa Ferreira (Instituto superior Técnico) |  
Rita Brito (LNEC) | Ignasi Fontanals (OptiCits) | Ester vendrell (OptiCits) | José S. Matos (Instituto superior 

Técnico) | Rafaela Matos (LNEC)

ADAPtAção àS AltERAçõES ClIMÁtICAS – uMA ABoRDAGEM PRAGMÁtICA NA AvAlIAção 
DE vulNERABIlIDADES
Marta Carvalho (AdP serviços) | Basílio Martins (EPAL) | Joana Coelho (AdP serviços) | 
Ana Ribeiro (AdP serviços) | Ana luís (EPAL) | Artur Magalhães (AdP sGPs) | Nuno Brôco (AdP serviços)

AtuAção Do SIS No âMBIto DA PRotEção DoS SIStEMAS PúBlICoS 
DE ABAStECIMENto DE ÁGuA
serviço de Informações de segurança (sIs)

DEBATE

13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

14:30-16:00 COMUNICAÇõEs
INOVAÇÃO E DESENVOLVIMENTO NO SETOR DA ÁGUA 
(TEMA 5 – CONTINUAÇÃO)

PRoJEto INtEGRID – SoluçõES INovADoRAS DE REDES ElétRICAS INtElIGENtES: 
CASo DE EStuDo DA ADP
Pedro Póvoa (Águas do Tejo Atlântico) | Rita Alves (Águas do Tejo Atlântico) | Nuno Pimentel (Águas do Tejo Atlântico) |
Maria Bandeira (Águas do Tejo Atlântico) | Ricardo Bessa (INEsC TEC) | Pedro Godinho (EdP distribuição)

PERDAS DE ÁGuA E EFICIêNCIA ENERGétICA EM SIStEMAS ADutoRES
laura Monteiro (Instituto superior Técnico) | Aisha Mamade (Instituto superior Técnico) | David Figueiredo 
(Águas do Tejo Atlântico) | Rita Alves (Águas do Tejo Atlântico) | Pedro Póvoa (Águas do Tejo Atlântico) | Dídia Covas 

(Instituto superior Técnico)



APlICAção Do CoNCEIto NExuS ÁGuA E ENERGIA A ENtIDADES GEStoRAS Do GRuPo AGS
Rita Almeida (AGs) | Ana Rita Santos (AGs) | Miguel Soares (AGs) | Ana Ferreira (AGs) | 
Pedro Ramalho (AGs) | Alice Ganhão (AGs) | Dália loureiro (LNEC) | João Feliciano (AGs)

SIStEMA DE GEStão DE ENERGIA
Fernando Pinto (Águas do Norte) | Domingos Gomes (Águas do Norte) | Ricardo Ferreira (Águas do Norte)

EFICIêNCIA ENERGétICA, REquISItoS E oPoRtuNIDADES
tiago Parente (Luságua)

GEStão DE ENERGIA NA ADRA: PASSADo, PRESENtE E FutuRo 
Catarina Matos (Águas da Região de Aveiro) | Mário Duarte (Águas da Região de Aveiro) | 
Paulo Sousa (Águas da Região de Aveiro) | Fernanda Baião (Águas da Região de Aveiro)

DEBATE

16:00-16:30 INtERvAlo

16:30-18:00 COMUNICAÇõEs
SERVIÇOS COMERCIAIS E RELAÇÃO COM OS CLIENTES (TEMA 7)

MOdERAdOREs | José Colarejo (APdA) | José Peças (APdA/ Aquapor) | luís Branco (APdA/ EPAL)

otIMIzAção DE RECEItAS – Comissão Especializada de Gestão de Clientes da APDA
Ana vilhena (sMAs de sintra) | Joana Frada (Indaqua) | José Colarejo | José Paulo Fernandes (Águas do 

sado) | José Peças (Aquapor) | lino Moreira (Águas de Gondomar) | luís Branco (EPAL) | Marta Marques 
(sIMAR de Loures e Odivelas) | Raquel Martins (Águas da Região de Aveiro) | Susana Martins (sIMAR de Loures e 

Odivelas) | Susana Sousa (Águas do Porto)

REDução DAS PERDAS APARENtES – o IMPACto NA EFICIêNCIA DAS ENtIDADES GEStoRAS
Hilário Ribeiro (Itron/ CEsdA/ CT 116)

INDICADoRES DE GEStão DA PERDA APARENtE – CRIAção DE uMA PlAtAFoRMA 
DE APoIo à GEStão CoM A AlIANçA Do PRoCESSo CoNtRAoRDENACIoNAl
Susana Sousa (Águas do Porto) | Maria João oliveira (Águas do Porto) | Magda Chichorro (Águas do Porto)

GEStão CoMERCIAl DE PERDAS 
José Peças (Aquapor)

PRoJEto DE CADAStRAMENto. AvAlIAção Do MERCADo PotENCIAl 
Do CoNCElHo DE PAREDES
Rita Carrapatoso (Águas de Paredes)

DEBATE



SAlA 3

09:30-11:00 COMUNICAÇõEs
GESTÃO DE ATIVOS (TEMA 3)

MOdERAdOREs | Carlos Mariano (APdA/ Aquasis) | Célia Reis (APdA/ EPAL)

CoNtRolo DE AFluêNCIAS INDEvIDAS No GRuPo ÁGuAS DE PoRtuGAl. 
CASoS DE EStuDo: DESAFIoS E oPoRtuNIDADES
André Pinto (AdP serviços) | Ana Rita Castro (AdP serviços) | luís Mamouros (AdP serviços) | 
Nuno Brôco (AdP serviços) | Nuno Silva (Águas do Algarve) | Marco Costa (Águas da Região de Aveiro) | 
Maria Silva (Águas do Centro Litoral) | Conceição David (Águas do Tejo Atlântico)

INvENtÁRIo, vAloRAção PAtRIMoNIAl E AvAlIAção DA CoNDIção
João Santos (Águas de Coimbra)

AvAlIAção DAS NECESSIDADES DE REABIlItAção EM SERvIçoS DE ÁGuA CoM BASE 
No DESEMPENHo DoS AtIvoS
João Feliciano (AGs) | Rita Almeida (AGs) | Pedro Ramalho (AGs) | Alice Ganhão (AGs) | 
Ana Rita Santos (AGs) | Bárbara Barbosa (AGs) | Dídia Covas (Instituto superior Técnico) | 
Helena Alegre (LNEC)

A ADEquAção DoS MoDEloS DE DADoS DA Solução G/INtERAquA à oBtENção 
Do íNDICE DE CoNHECIMENto INFRAEStRutuRAl
Mónica Calçada (Aquasis) | Catarina Sousa (Águas do sado)

GEStão DE ACtIvoS NA oPERAção Do EMPREENDIMENto 
DE FINS MúltIPloS DE AlquEvA
José Saião (EdIA) | luís Estevens (EdIA) | Duarte Carreira (EdIA)

íNDICE DE vAloRIzAção DE CAPtAçõES (IvC) – APlICAção A CAPtAçõES 
DE ÁGuAS SuBtERRâNEAS 
Paulo Gonçalves (sMAs de Almada) | Paulo Nico (sMAs de Almada)

DEBATE

11:00-11:30 INtERvAlo

11:30-13:00 COMUNICAÇõEs
GESTÃO DE ATIVOS (TEMA 3 – CONTINUAÇÃO)

CoNtRIButo DA GEStão PAtRIMoNIAl DE INFRAEStRutuRAS PARA A MElHoRIA 
DA EFICIêNCIA oPERACIoNAl – ÁGuA Não FAtuRADA
João Feliciano (AGs) | Dídia Covas (Instituto superior Técnico) | Helena Alegre (LNEC)

MoNItoRIzAção Do PlANo DE GEStão DE PERDAS DE ÁGuA E ENERGIA – 
PlANo tÁtICo DE GEStão DE AtIvoS – MEDIDAS E AçõES CoNCREtAS 
PARA uMA GEStão SuStENtÁvEl E uSo INtElIGENtE DE RECuRSoS HíDRICoS
zélia laureano (sMAs de Almada)

CoNStRução DE uM PlANo DE GEStão PAtRIMoNIAl DE INFRAEStRutuRAS
Cláudia Mendonça (Águas de Cascais)



PlANoS DE GPI E AçõES A IMPlEMENtAR NoS PlANoS ANuAIS DE INvEStIMENto 
DAS ENtIDADES GEStoRAS
luís Soares (sIMAs de Oeiras e Amadora) | Romano Castro (sIMAs de Oeiras e Amadora) | Augusta Correia 
(sIMAs de Oeiras e Amadora) | Henrique urbano (sIMAs de Oeiras e Amadora) | Pedro Alves (sIMAs de Oeiras e 

Amadora) | Paula Saramago (sIMAs de Oeiras e Amadora)

CASo DE SuCESSo No EMPREGo DE MEtoDoloGIAS E FERRAMENtAS ACESSívEIS NA 
IDENtIFICAção DE PRoBlEMAS HIDRÁulICoS – EStAção ElEvAtóRIA DE vINHA DAS PEDRAS
Eduardo ventura (simarsul) | Alexandra Fernandes (simarsul)

GEStão DE RISCo CoMo PIlAR DA GEStão DE AtIvoS
João Santos (Águas de Coimbra) | Filipa Santos (Águas de Coimbra)

DEBATE

13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

14:30-16:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE INFORMAÇÃO (TEMA 4)

MOdERAdOREs | Elsa Ferreira (APdA/ sMAs de sintra) | Pedro Clemente dos Reis (APdA/ Tecnilab)

INtERlIGAção DoS SIStEMAS DE INFoRMAção NoS SMAS DE SINtRA. 
CoNtRIButo NA PREStAção DE SERvIço PúBlICo DE quAlIDADE 
Maria Helena Silva (sMAs de sintra) | Jorge vilela (sMAs de sintra) | Mónica Morais (sMAs de sintra)

GEStão Do RISCo DAS INFRAEStRutuRAS CoM APoIo A FERRAMENtAS SIG
Joana Boaventura (Águas do douro e Paiva | Raquel Caetano (Águas do douro e Paiva)

IMPlEMENtAção E DESENvolvIMENto DE uMA FERRAMENtA INtEGRADA 
DE GEStão DA MoBIlIDADE oPERACIoNAl E CoMuNICAção CoM oS ClIENtES
teresa vicêncio (Águas de Cascais | luís Rocha (Águas de Cascais) | Carlos Alves (Águas de Cascais)

A utIlIzAção DE SIStEMAS DE INFoRMAção NuMA ENtIDADE GEStoRA. CASo DoS SIMAS_oA
João teixeira (sIMAs de Oeiras e Amadora) | luísa Santos (sIMAs de Oeiras e Amadora) | André Pina (sIMAs 

de Oeiras e Amadora) | Rita Matos (sIMAs de Oeiras e Amadora) | Bernardo Aboim (sIMAs de Oeiras e Amadora) | 
Cristina Paiva (sIMAs de Oeiras e Amadora)

o CoNtRIButo DA INFoRMAção EM SIG PARA uMA GEStão INtEGRADA E EFICIENtE 
DoS SIStEMAS
Catarina Sousa (Águas do sado) | Ana Marques (Águas do sado) | José Fernandes (Águas do sado)

DEBATE

16:00-16:30 INtERvAlo

16:30-18:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE INFORMAÇÃO (TEMA 4 – CONTINUAÇÃO)

CADAStRo DE INFRAEStRutuRAS DE ABAStECIMENto DE ÁGuA E SANEAMENto DE ÁGuAS 
RESIDuAIS: INStRuMENto FuNDAMENtAl PARA A GEStão ExPloRAção
Sílvia Ribeiro (CTGA) | Marcos Bento (CTGA) | Ezequiel China (CTGA) | Filipe Reis (CTGA) | 
vítor Ribeiro (CTGA)



 

ENKI – uMA PlAtAFoRMA INovADoRA DE INtEGRAção E CoMuNICAção
José Gascão (AdP serviços) | Sara Antunes (AdP serviços) | Miguel Roldão (AdP serviços) | 
João Pitta (AdP serviços) | Daniel Mendes (AdP serviços) | Nuno Brôco (AdP serviços) | 
Henrique Ferreira (Toinovate Consulting) | theo Fernandes (Chimp) | Sara Ramos (Chimp)

CoMISSão ESPECIAlIzADA DE SIStEMAS DE INFoRMAção DA APDA – APRESENtAção 
DE RESultADoS Do INquéRIto “CARACtERIzAção Do SEtoR EM tERMoS DE SIStEMAS 
DE INFoRMAção”
Pedro Clemente dos Reis (Tecnilab/ CEsI) | Elsa Ferreira (sMAs de sintra/ CEsI) | 
Cláudio tenório (Águas do Algarve/ CEsI)

CASoS CoM HIStóRIA – Comissão Especializada de Sistemas de Informação da APDA
Adriana Espanha (Águas do Algarve) | Carlos Gonçalves (EPAL) | Célia Reis (EPAL) | Cláudia Brás (Águas 

de Coimbra) | Cláudio tenório (Águas do Algarve) | Elsa Ferreira (sMAs de sintra) | Gil Afonso (Águas do Norte) 
| João Branco (Câmara Municipal do Barreiro) | José vieira da Costa (sMBs de Viana do Castelo) | luís Rocha 

(Águas do Centro Litoral) | Miguel Casadinho (EMAs de Beja) | Patrícia Paulo (sIMAR de Loures e Odivelas) | 
Pedro Clemente dos Reis (Tecnilab) | Pedro Martins (sIMAR de Loures e Odivelas) | Pedro Pascoal (Infraquinta)

DEBATE

SAlA 4

10:00-10:30 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
ENERMETER        

MoNItoRIzAção E CoNtRolo DAS REDES DE DIStRIBuIção DE ÁGuAS – 
CoNtRolo DE PERDAS 
Eduardo Barroso

10:30-11:00 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
ANO

INovAquA NA BASE DE uMA GEStão EFICIENtE DA ÁGuA
teresa Amorim

11:00-11:30 INtERvAlo

11:30-12:00 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
JANZ

MywAtER, A Solução DE Iot PARA o SEtoR DA ÁGuA
Ricardo Cordeiro

12:00-12:30 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
CTT

Solução INtEGRADA Ctt PARA o SEtoR DAS ÁGuAS
Ricardo Palmela



12:30-13:00 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
BASEFORM

SoFtwARE PARA INFRAEStRutuRAS uRBANAS DE ÁGuA, EM REGIME SAAS 
Sérgio teixeira Coelho

13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

15:00-15:30 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
CTGA

SERvIçoS CtGA wISE: A GEStão EFICIENtE Do CIClo uRBANo DA ÁGuA 
Filipe Carraco | João Dinis

15:30-16:00 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
CONTIMETRA/ SISTIMETRA

CASoS PRÁtICoS DE MEDIção DE CAuDAl EM SuPERFíCIE lIvRE – DESAFIoS E SoluçõES
Álvaro Caldas

16:00-16:30 INtERvAlo

16:30-17:00 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
SIEMENS

ÁGuA, DIGItAlIzAR PARA otIMIzAR
luis Faria

17:00-17:30 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
CMAS

DAtA CollECtIoN. Now wHAt? tHE IMPoRtANCE oF MoNEtIzAtIoN
Ricardo Santana

SAlA 5

09:30-11:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA (TEMA 1)

MOdERAdOREs | Abel luís (APdA/ EPAL) | Margarida Pinhão (APdA/ Tecnilab) | Paulo Nico (APdA/ sMAs de Almada)

DEFINIção DE EStRAtéGIAS DE CoNtRolo E REDução DAS PERDAS 
vítor Sousa (Águas de Gondomar) | Renato Silva (Águas de Gondomar) | Ana Paula Barros (Águas de Gondomar)

MoDElAção MAtEMÁtICA PARA loCAlIzAção APRoxIMADA DE FuGAS EM REDES 
DE DIStRIBuIção DE ÁGuA
luísa Ribeiro (Instituto superior de Engenharia de Coimbra) | Joaquim Sousa (Instituto superior de Engenharia 

de Coimbra) | João Muranho (Universidade da Beira Interior) | Alfeu Sá Marques (Universidade de Coimbra)



A IMPoRtâNCIA DoS PRotoColoS DE CoMuNICAção EM SEDE DE AvAlIAção 
Do RISCo CIBERSEGuRANçA DoS SIStEMAS DE SuPERvISão E tElEGEStão
Jorge Figueiredo (Luságua)

SIStEMAS AutoMÁtICoS DE DEtEção E CoNtRolo DE FuGAS DE CloRo GÁS
Nuno Barata (Tecnilab Portugal)

DEBATE

11:00-11:30 INtERvAlo

11:30-13:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA (TEMA 1 – CONTINUAÇÃO)

DEFINIção DE EStRAtéGIA DE CoMBAtE AoS INCêNDIoS
vítor Sousa (Águas de Gondomar) | Renato Silva (Águas de Gondomar) | 
Ana Paula Barros (Águas de Gondomar)

CIBERSEGuRANçA DoS SIStEMAS DE SuPERvISão E tElEGEStão – 
DA NECESSIDADE à ExIGêNCIA
Paulo Coelho (Aquasis) | Ana Fazendeiro (Aquasis)

RESIlIêNCIA E RESPoStA A EMERGêNCIAS EM REDES DE ABAStECIMENto DE ÁGuA
Abel luís (CEsdA da APdA/ EPAL)

MoNItoRIzAção oNlINE DE PARâMEtRoS DA quAlIDADE DA ÁGuA 
Álvaro Caldas (Contimetra/sistimetra) | Cristina Caldas (Contimetra/sistimetra) | 
Pedro Fernandes (Contimetra/sistimetra)

INCoRPoRAção DAS lAMAS DE ClARIFICAção DE ÁGuA DA EtA DE lEvER 
NA PRoDução DE CERâMICoS
Ana Costa (Águas do douro e Paiva) | João Ferreira (Águas do douro e Paiva)

DEBATE

13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

14:30-16:00 COMUNICAÇõEs
FINANCIAMENTO E REGULAÇÃO (TEMA 6)

MOdERAdOREs | Paula lopes (APdA/ sMAs de sintra) | Paulo Gromicho (APdA/ Águas do Tejo Atlântico)

MoDElo DE GEStão DE PERFoRMANCE INtEGRADo – 
INDICADoRES E SCoRECARD DE EMPRESAS
luís Rosa (sharevalue) | Gonçalo Pacheco (Aquapor) | Paulo lopes (Aquaperformance)

CoMo AuMENtAR A ACESSIBIlIDADE ECoNóMICA: o CASo DAS CoNCESSõES
José Peças (Aquapor)

PlANEAMENto E FINANCIAMENto A loNGo PRAzo DE INFRAEStRutuRAS
Francisco Narciso (Águas de Portugal)



PRéMIoS E SEloS DoS SERvIçoS DE ÁGuAS E RESíDuoS: INCENtIvoS REGulAtóRIoS 
PARA A MElHoRIA Do DESEMPENHo DAS ENtIDADES GEStoRAS
João Rosa (ERsAR)

REGulAção DA quAlIDADE DE SERvIço No SEtoR DAS ÁGuAS: 
CoNtExto INtERNACIoNAl vS NACIoNAl
Sandra tralhão (Universidade de Coimbra) | Rita Martins (Universidade de Coimbra)

DEBATE

16:00-16:30 INtERvAlo

16:30-18:00 COMUNICAÇõEs
COMUNICAÇÃO E EDUCAÇÃO PARA A ÁGUA (TEMA 9)

   MOdERAdOR | António Chambel (Universidade de Évora)

EDuCAção PARA A ÁGuA EM 12 MESES – “A BACIA Do RIo MoNDEGo – 12 MESES, 
12 SEMINÁRIoS”
Ana Santos (Águas de Coimbra)

IMPlEMENtAção DE uMA PolítICA DE RESPoNSABIlIDADE SoCIAl NA GEStão 
DA FRENtE MARítIMA Do PoRto
Elza Ferraz (Águas do Porto) | Helena Reis (Águas do Porto) | Joana teixeira (Águas do Porto) | 
Rui Marques (Águas do Porto)

H2out: EDuCAção AMBIENtAl FoRA DE PoRtAS
Filipa Fernandes (Águas do Porto) | luísa Carvalho (Razão) | Ricardo Alves (Razão) | 
Sofia Bartolomeu (Águas do Porto) | Sónia Carvalho (Águas do Porto) | Susana tavares (Águas do Porto)

AçõES DE CoMuNICAção E EDuCAção PARA A ÁGuA 
teresa Fernandes (Águas do Algarve)

DEBATE

SAlA 6

09:30-11:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE SANEAMENTO DE ÁGUAS RESIDUAIS (TEMA 2)

MOdERAdOREs | Jorge Matos (APdA/ suez) | Pedro Béraud (APdA/ AdP Internacional) | Sónia Pinto (APdA/ Águas de santarém)

otIMIzAção No tRAtAMENto DA DESIDRAtAção DE lAMAS
telmo Silva (Tecnilab Portugal)

DESEMPENHo HIDRÁulICo DE lEItoS DE SECAGEM DE lAMAS FECAIS EM MoçAMBIquE –
EStuDo BASEADo EM RESultADoS DE INStAlAção-PIloto, 1º CIClo
osvaldo Moiambo (Instituto superior Técnico) | Eleonora lampreia (Hidra) | Germain Bakker (ARA - Zambeze) | 
Filipa Ferreira (Instituto superior Técnico) | José Matos (Instituto superior Técnico)

A PRoBlEMÁtICA DA GEStão DE lAMAS NoS SIStEMAS DE lAGuNAGEM: 
PRoPoStA DE ABoRDAGEM
Maria João Botelho (EPAL) | Marco Machado (EPAL)



SIMulAção MAtEMÁtICA DA DESIDRAtAção DE lAMAS DE EtAR EM lEItoS DE SECAGEM
Eleonora lampreia (Instituto superior Técnico) | osvaldo Moiambo (Instituto superior Técnico) | 
Carla Gil (Águas do Tejo Atlântico) | Filipa Ferreira (Instituto superior Técnico) | José Matos (Instituto superior Técnico)

uM PRoBlEMA PoR RESolvER: MERCúRIo EM lAMAS E vAloRIzAção AGRíColA
Salomé Fletcher (Faculdade de Farmácia da Universidade de Lisboa) | André Miranda (EPAL) | João Paiva (EPAL) | 
Maria João Benoliel (EPAL) | Cristina Almeida (Faculdade de Farmácia da Universidade de Lisboa)

HIDRoCARBoNEtoS ARoMÁtICoS PolICíClICoS (HAP) EM lAMAS: 
MoNItoRIzAR PARA DECIDIR
Patrícia Antunes (Faculdade de Farmácia da Universidade de Lisboa) | Alexandre Rodrigues (EPAL) | 
Ana Neto (EPAL) | vítor Cardoso (EPAL) | Maria João Benoliel (EPAL) | 
Cristina Almeida (Faculdade de Farmácia da Universidade de Lisboa)

DEBATE

11:00-11:30 INtERvAlo

11:30-13:00 COMUNICAÇõEs
GESTÃO DAS ORGANIZAÇÕES E DOS RECURSOS HUMANOS (TEMA 8)

 MOdERAdORA | Margarida Esteves (APdA)

RESPoNSABIlIDADE SoCIAl E o APRovISIoNAMENto NoS SMAS DE AlMADA
Nelson vieira (sMAs de Almada) | Isabel Nunes (sMAs de Almada)

APlICAção DA MEtoDoloGIA 5S àS vIAtuRAS oPERACIoNAIS
Joana Brandão (Águas da Região de Aveiro) | José Coimbra (Águas da Região de Aveiro) | 
Rui Cardoso (Águas da Região de Aveiro | Marisa tavares (Águas da Região de Aveiro) 

SEGuRANçA EM ESPAçoS CoNFINADoS
Paula Sacadura (Luságua) | José Mateus (Luságua) | Dina Cardoso (Luságua)

SIStEMA DE GEStão INtEGRADo. PRoCESSo DE CERtIFICAção
Joaquim Fonseca (sMAs de Almada) | vera lopes (sMAs de Almada)

DEBATE

13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

14:30-16:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE SANEAMENTO DE ÁGUAS RESIDUAIS (TEMA 2)

MOdERAdOREs | Jorge Matos (APdA/ suez) | Pedro Béraud (APdA/ AdP Internacional) | Sónia Pinto (APdA/ Águas de santarém)

BAlANço DE 15 ANoS DE utIlIzAção DE uMA PlAtAFoRMA INtEGRADA 
DE GEStão oPERACIoNAl. o CASo DE EStuDo DA IMPlEMENtAção Do NAvIA 
NA GEStão Do SIStEMA INtEGRADo DE DESPoluIção Do AvE - tRAtAvE, SA 
Cláudio Costa (Tratave) | Carlos Costa (A2O - NAVIA) | Jorge tavares (A2O - NAVIA)

EFICIêNCIA ENERGétICA EM SIStEMAS DE SANEAMENto. A RElEvâNCIA PARA 
AS ENtIDADES GEStoRAS No AtuAl CoNtExto NACIoNAl E INtERNACIoNAl
Pedro Béraud (CEAR/ APdA) | Sónia Pinto (CEAR/ APdA)



SAlA 1

09:30-11:00 MEsA REdONdA 
O VALOR DA ÁGUA E OS REGULAMENTOS TARIFÁRIOS

 MOdERAdORA | lídia lopes (Coordenadora da Comissão Especializada de Legislação e Economia da APdA)

      ORAdOREs | António Cunha (CEO da Aquapor)

Francisco Machado (Presidente da AEPsA)

Jorge Botelho (Presidente da Câmara Municipal de Tavira)

orlando Borges (Presidente da ERsAR)

Rui Ferreira dos Santos (Professor da Faculdade de Ciências e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa)

QUINTA-FEIRA 23 NOVEMBRO

A IMPoRtâNCIA DA INtEGRAção oPERACIoNAl No PRoCESSo DE AGREGAção 
DA ÁGuAS Do CENtRo lItoRAl, SA 
luís Rocha (Águas do Centro Litoral) | Pedro Almeida (Águas do Centro Litoral) | Sofia Cesar (A2O - NAVIA) | 
Carlos Costa (A2O - NAVIA) | Jorge tavares (A2O - NAVIA)

AvAlIAção SIStEMÁtICA Do DESEMPENHo oPERACIoNAl DAS EStAçõES ElEvAtóRIAS 
DE ÁGuAS RESIDuAIS DA ÁGuAS DA REGIão DE AvEIRo (ADRA)
José Coimbra (Águas da Região de Aveiro) | Joana Brandão (Águas da Região de Aveiro) | Joana Pires (Águas 

da Região de Aveiro) | Diogo oliveira (Águas da Região de Aveiro) | Rodrigo Gomes (Águas da Região de Aveiro)

DEBATE

ExPoSIção

14:30-18:00      PIPE CONTEST – PORTUGAL 2017
CAMPEoNAto NACIoNAl DE MoNtAGEM DE RAMAIS EM CARGA

As ENTIdAdEs CONCORRENTEs sãO: 

• Águas de Cascais, SA

• FAGAR – Faro, Gestão de Águas e Resíduos, EM

• Serviços Municipalizados da Guarda

• Serviços Municipalizados de Água  
   e Saneamento de Almada

1 EQUIPA 2 EQUIPAs

• EMAS – Empresa Municipal de Água  
   e Saneamento de Beja, EM

• Serviços Intermunicipalizados de Águas  
   e Resíduos de loures e odivelas 



   
11:00-11:30 INtERvAlo

11:30-13:00 MEsA REdONdA 
GESTÃO DAS ÁGUAS PLUVIAIS E OUTRAS ÁGUAS URBANAS

   MOdERAdOR | J. Henrique Salgado zenha (Vice-Presidente do Conselho diretivo da APdA)

      ORAdOREs | Carlos Bernardes (Presidente da Câmara Municipal de Torres Vedras)

Frederico Fernandes (Presidente da Águas do Porto)

Joaquim Marques Ferreira (Presidente da Águas Públicas do Alentejo)

vítor lemos (Presidente dos sMsB de Viana do Castelo)

13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

14:30-16:00 sEssãO 
PROJETO APDA: “OS PRÓXIMOS 30 ANOS: 
SOBRE O FUTURO DOS SERVIÇOS DE ÁGUAS”

Sérgio Hora lopes (Coordenador do Conselho Científico da APdA)

16:00-17:30 MEsA REdONdA 
O LUGAR DA INOVAÇÃO E DESENVOLVIMENTO 
FACE AOS GRANDES DESAFIOS ATUAIS E FUTUROS

   MOdERAdOR | Francisco Nunes Correia (Professor do Instituto superior Técnico)

      ORAdOREs | Frank Rogalla (diretor do departamento de Inovação e desenvolvimento da Aqualia)

José Pedro Salema (Presidente da EdIA)

Miguel Carrinho (Coordenador da Comissão Especializada de Inovação da APdA)

Paulo oliveira (Administrador da Aquapor)

Pedro Póvoa (diretor de Gestão de Ativos da Águas do Tejo Atlântico)

17:30  SESSão DE ENCERRAMENto

Presidida pelo Senhor Secretário de Estado do Ambiente

      ORAdOREs | Rui Godinho (Presidente da Comissão Organizadora do ENEG)

Nelson Geada (Presidente do Conselho diretivo da APdA)

Carlos Martins (secretário de Estado do Ambiente)



SAlA 2

09:30-11:00 COMUNICAÇõEs
INOVAÇÃO E DESENVOLVIMENTO NO SETOR DA ÁGUA (TEMA 5)

MOdERAdOREs | Cândida Marreiros (APdA/ sIMAs de Oeiras e Amadora) | Miguel Carrinho (APdA/ Águas do Ribatejo) | 
Nuno Medeiros (APdA/ EPAL)

IDENtIFICAção DE ÁGuAS RESIDuAIS INDuStRIAIS EM ColEtoRES 
CoM RECuRSo A ESPECtRoS uv-vIS
Rita Brito (LNEC) | Filipa Ferreira (Instituto superior Técnico) | João Almeida (Instituto superior Técnico)

CÁlCulo DoS INDICADoRES DE DESEMPENHo DAS EquIPAS oPERACIoNAIS
Patrícia Figueiredo (Águas da Região de Aveiro) | Paulo Sousa (Águas da Região de Aveiro)

CASo PRÁtICo DE IMPlEMENtAção Do NAvIA No CoNSóRCIo DA CoStA BRAvA 
NA CAtAluNHA. INtEGRAção DA MANutENção, DA oPERAção E Do CoNtRolo 
DE quAlIDADE NuMA úNICA PlAtAFoRMA INFoRMÁtICA
Maria Ramírez (ABAsTEM) | Alex vicente (ABAsTEM | Alba torra (ABAsTEM) | Francesc Gálvez (ABAsTEM) 
| Jordi Molist (NAVIA) | Guillermo Botta (NAVIA) | Natalia torres (NAVIA) | Jorge tavares (A2O - NAVIA) | 
Sofia Cesar (A2O - NAVIA)

IMPoRtANCE oF CoNtINuouS oN-lINE MoNItoRING oF wAtER to IMPRovE oPERAtIoN 
IN tHE wAtER tREAtMENt PlANtS AND IN tHE DIStRIButIoN NEtwoRK
Jordi Raich (scan Iberia) | Roger Peris (scan Iberia) | Andreas weingartner (scan Messtechnik)

PRoJEto uRSA – uNIDADES DE RECIRCulAção DE SuBPRoDutoS DE AlquEvA
David Catita (EdIA)

o PAPEl DA INovAção NuMA ENtIDADE GEStoRA DA ÁGuA. oPoRtuNIDADES 
E DESAFIoS No CASo DA ÁGuAS Do PoRto
Rita Cunha (Águas do Porto) | Pedro vieira (Águas do Porto | Filipe Costa (Águas do Porto)

DEBATE

11:00-11:30 INtERvAlo

11:30-13:00 COMUNICAÇõEs
INOVAÇÃO E DESENVOLVIMENTO NO SETOR DA ÁGUA 
(TEMA 5 – CONTINUAÇÃO)

PlAtAFoRMA DE APoIo à DECISão AtRAvéS DE PREvISão DE CoNSuMoS 
EM SIStEMAS DE ABAStECIMENto
Rita Alves (Águas do Tejo Atlântico) | David Figueiredo (Águas do Tejo Atlântico) | Nuno Pimentel (Águas do Tejo 

Atlântico) | Pedro Galvão (Hidromod) | Adélio Silva (Hidromod) | Pedro Póvoa (Águas do Tejo Atlântico) | Dídia 
Covas (Instituto superior Técnico) | Conceição Amado (Instituto superior Técnico)

NEPtuNE: EFICIêNCIA E INovAção NA REDução DE PERDAS DE ÁGuA 
NAS ÁGuAS DA FIGuEIRA
Daniel Silva (Aquapor) | Gonçalo Pacheco (Aquapor) | Hélio Pereira (Aquapor) | Afonso Sebastião (Aquapor)

CRowDSouRCING FoR INFRAStRuCtuRE ASSEt MANAGEMENt
Sérgio Coelho (Baseform) | Diogo vitorino (Baseform) | Margarida Azeitona (Baseform)



uMA NovA ABoRDAGEM DE CoNtRolo Do AREJAMENto DE SIStEMAS DE lAMAS AtIvADAS 
CoM BASE No CAuDAl AFluENtE
João Galego (FCT - UNL) | Pedro Póvoa (Águas do Tejo Atlântico) | leonor Amaral (FCT - UNL)

PlAtAFoRMA wEB SIG DE GEStão DE SIStEMAS DE ABAStECIMENto DE ÁGuA (AA) E ÁGuAS 
RESIDuAIS (AR) - Go.wAtER
Nuno Fidalgo (Águas do Planalto) | Afonso Sebastião (Aquapor) | Daniel Silva (Aquapor) | Hélio Pereira 

(Aquapor) | Gonçalo Pacheco (Aquapor)

DEBATE

13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

14:30-16:00 COMUNICAÇõEs
SERVIÇOS COMERCIAIS E RELAÇÃO COM OS CLIENTES (TEMA 7)

MOdERAdOREs | José Colarejo (APdA) | José Peças (APdA/ Aquapor) | luís Branco (APdA/ EPAL)

DIMENSão E REFlExo DA lEItuRA NA GEStão
luís Fernandes (Águas do Porto) | Manuel Monteiro (Águas do Porto) | João vaz (Águas do Porto) | 
ofélia Parente (Águas do Porto)

A IMPoRtâNCIA DAS PlAtAFoRMAS DE GEStão Do PARquE DE CoNtADoRES 
NA REDução DA ÁGuA Não FAtuRADA
José Costa (sMsB de Viana do Castelo) | Diana Cunha (sMsB de Viana do Castelo) | 
João Moreira (sMsB Viana do Castelo)

GEStão Do PARquE DE CoNtADoRES
Nuno Fontes (sIMAs de Oeiras e Amadora/ CT 116) | Jorge Marques (sMAs de Almada/ CT 116)

CoMBAtE àS PERDAS PoR SuB-MEDIção EM CoNtADoRES DE INStAlAçõES RESIDENCIAIS
José Colarejo (CT 116)

A IMPoRtâNCIA Do EStuDo DE CoNtADoRES DE ÁGuA EM ClIENtES Não DoMéStICoS 
PARA DIMINuIção DAS PERDAS APARENtES
Joana Barros (sMsB de Viana do Castelo) | João Moreira (sMsB de Viana do Castelo)

A RElEvâNCIA Do EStuDo DE CoNtADoRES DE ÁGuA EM ClIENtES DoMéStICoS 
CoM RECuRSo à tElEMEtRIA E tEStES DE ERRoS E MEDIção
Joana Barros (sMsB de Viana do Castelo) | João Moreira (sMsB de Viana do Castelo) | 
Joaquim Poças Martins (Universidade do Porto)

DEBATE

SAlA 3

09:30-11:00 COMUNICAÇõEs
GESTÃO DE ATIVOS (TEMA 3)

MOdERAdOREs | Carlos Mariano (APdA/ Aquasis) | Célia Reis (APdA/ EPAL)

FERRAMENtA DE APoIo à DECISão PARA A REABIlItAção DE SIStEMAS DE DRENAGEM 
PluvIAl BASEADA No RISCo: o CASo Do SIStEMA Do MuNICíPIo DE CASCAIS
Mariana Inocentes (Instituto superior Técnico) | vítor Sousa (Instituto superior Técnico) | 
Nuno Almeida (Cascais Próxima | Nuno Roussado (Cascais Próxima)



CARACtERIzAção E AvAlIAção Do FENóMENo DE CAvItAção EM GRuPoS 
ElEtRoBoMBA. APlICAção A uM CASo DE EStuDo DA ÁGuAS Do NoRtE
Pedro leite (H2OPT) | Rui Soutelo (Águas do Norte) | Cristiana Barbosa (Águas do Norte) | 
Eduardo vivas (H2OPT) | luís valente (H2OPT)

DEtERMINAção DoS CAuDAIS DE INFIltRAção No SuBSIStEMA DA CoStA Do EStoRIl 
PoR MétoDoS CoNvENCIoNAIS, BASEADoS EM DADoS DE MoNItoRIzAção
Alice Rosmaninho (Instituto superior Técnico) | Conceição David (Águas do Tejo Atlântico) | 
luís Pamplona (Águas do Tejo Atlântico) | Filipa Ferreira (Instituto superior Técnico)

EStRAtéGIA DE GEStão DE CoNtINGêNCIA PARA o SIStEMA DE ABAStECIMENto 
DE ÁGuA - CASo PRÁtICo DA EPAl, SA
Alexandra Cristóvão (EPAL | Marco Santos (EPAL) | Sofia Hilaco (EPAL)

quAlIDADE DA MACRoMEDIção EM SIStEMAS DE ABAStECIMENto DE ÁGuA – 
DIMENSão Do PRoBlEMA, AtuAIS DESAFIoS E SoluçõES
Helena Alegre (LNEC) | Dália loureiro (LNEC) | Álvaro Ribeiro (LNEC) | Maria Silva (LNEC) | 
Catarina Soares (LNEC)

DEBATE

11:00-11:30 INtERvAlo 

11:30-13:00 COMUNICAÇõEs
GESTÃO DE ATIVOS (TEMA 3 – CONTINUAÇÃO)

IAFluI – INICIAtIvA NACIoNAl PARA o CoNtRolo DE AFluêNCIAS INDEvIDAS 
NoS SIStEMAS DE DRENAGEM uRBANA
Rita Brito (LNEC) | Maria do Céu Almeida (LNEC) | Maria Adriana Cardoso (LNEC) | 
Catarina Jorge (LNEC) | Paula Beceiro (LNEC)

A ExPERIêNCIA DA AquAPoR NA REDução DE AFluêNCIAS INDEvIDAS 
NoS SIStEMAS DE DRENAGEM DE ÁGuAS RESIDuAIS
Sara Carriço (Aquapor) | Diana Correia (Aquapor)

A GEStão DE INFRAEStRutuRAS EM loCAlIDADES DE BAIxA DENSIDADE PoPulACIoNAl 
E GRANDE DISPERSão GEoGRÁFICA. o CASo DE EStuDo DA utIlIzAção Do NAvIA 
NA GEStão DA oPERAção, DA MANutENção E DE AtIvoS Do MuNICíPIo DE SÁtão
Paulo Santos (Câmara Municipal de sátão) | Fernando Morais (Câmara Municipal de sátão) | 
Nuno Machado (NAVIA) | Jorge tavares (NAVIA)

RESERvAtóRIoS ElEvADoS DoS SMAS DE AlMADA – DIAGNóStICo E REABIlItAção
Paulo Almeida (sMAs de Almada) | Carlos Chastre (FCT - UNL)

A APlICAção DA tECNoloGIA SMARtBAll à DEtECção DE FuGAS EM CoNDutAS 
DE GRANDE DIâMEtRo: EStAtíStICAS E CASoS DE EStuDo
Marta Gomes (Pure Technologies) | Pedro Pina (Pure Technologies)

AvAlIAção DE DESEMPENHo DE SIStEMAS ElEvAtóRIoS NA PERSPECtIvA 
DA GEStão DE AtIvoS. ExPERIêNCIA ACuMulADA NA REAlIzAção DE tEStES 
A GRuPoS ElEtRoBoMBA IN loCo
Eduardo vivas (H2OPT) | Pedro leite (H2OPT) | luís valente (H2OPT)

 DEBATE



13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

14:30-16:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE INFORMAÇÃO (TEMA 4)

MOdERAdOREs | Elsa Ferreira (APdA/ sMAs de sintra) | Pedro Clemente dos Reis (APdA/ Tecnilab)

PlAtAFoRMA tECNolóGICA Do CIClo uRBANo DA ÁGuA. DA CoNCEção 
à CoNCREtIzAção
Pedro vieira (Águas do Porto) | Filipe Costa (Águas do Porto) | Rita Cunha (Águas do Porto) | 
Rui Marques (Águas do Porto)

SIStEMA DE AquISIção DE DADoS PARA FAtuRAção EM SIStEMAS DE REGA 
CoM A PlAtAFoRMA GEStwAtER
luís Ribeiro (Tecnilab Portugal)

AutoMAção E tElEGEStão: INovAção tECNolóGICA
Helena lucas (Águas do Algarve) | Cláudio tenório (Águas do Algarve)

SIStEMAS DE INFoRMAção – EStADo DA ARtE INtEGRAção DE SIStEMAS DE tElEGEStão
Jorge Figueiredo (Luságua)

oS DESAFIoS DA CIBERSEGuRANçA No SEtoR DAS ÁGuAS
Pedro veiga (Centro Nacional de Cibersegurança) | Alexandre leite (Centro Nacional de Cibersegurança)

DEBATE

SAlA 4

10:00-10:30 ENCONTROs EMPREsARIAIs 
SINZATEC/ PRIMUS LINE

PRIMuS lINE Solução PARA lA DIStRIBuIção DE ÁGuAS
Jorge lamazares Arrizabalo

SAlA 5

09:30-11:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA (TEMA 1)

MOdERAdOREs | Abel luís (APdA/ EPAL) | Margarida Pinhão (APdA/ Tecnilab) | Paulo Nico (APdA/ sMAs de Almada)

FICHAS DE BoAS PRÁtICAS – Comissão Especializada de Sistemas de Distribuição de Água
Abel luís (EPAL) | Cristina Caldas (Contimetra) | Fernanda lacerda (Águas do Norte) | Flávio oliveira (Águas 

do Porto) | Hilário Ribeiro (Itron) | João Curinha (Águas do sado) | João Santos (EMAs de Beja) | luís Gomes 
(Afluxo) | Maria José Neto (sIMAR de Loures e de Odivelas) | Margarida Pinhão (Tecnilab) | Margarida Esteves 
| Pedro Pereira (Águas de Mafra) | Raquel Mendes (Acquawise Consulting) | Rodrigo Duarte (Águas de Cascais) 
| Rute Parente (sMAs de sintra)

PRoJEto IPERDAS 2016 – PlANo DE GEStão DE PERDAS DE ÁGuA E ENERGIA 
NA EMPRESA ÁGuAS PúBlICAS Do AlENtEJo
Eva Gomes (Águas Públicas do Alentejo) | Fábio Catarino (Águas Públicas do Alentejo) | 
Raquel Silva (Águas Públicas do Alentejo)



RESIlIêNCIA DoS SIStEMAS DE PRoDução DE ÁGuA SuPERFICIAl EM FuNção 
DA ESCASSEz
Sara Pereira (Águas do Planalto)

PlANo DE CoNtRolo AtIvo DE PERDAS DE ÁGuA 
Fernando Pinto (Águas do Norte) | Guilherme Santos (Águas do Norte) | Ana vieira (Águas do Norte)

DEBATE

11:00-11:30 INtERvAlo

11:30-13:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE ÁGUA (TEMA 1 – CONTINUAÇÃO)

MEDIção DE CAuDAl EM SIStEMAS DE ABAStECIMENto DE ÁGuAS – CASoS DE EStuDo: 
CoNDutAS DE GRANDES DIMENSõES; MEDIção DE CAuDAIS MíNIMoS NoCtuRNoS. 
utIlIzAção DE SENSoRES DE INSERção ou “ClAMP-oN” CoMo FoRMA 
DE MINIMIzAR CuStoS
Álvaro Caldas (Contimetra/ sistimetra) | Cristina Caldas (Contimetra/sistimetra) | 
Pedro Fernandes (Contimetra/sistimetra)

INDICADoRES DE DESEMPENHo PARA EStAção DE tRAtAMENto DE ÁGuA
Ana Camacho (Águas do Vouga)

A EFICIêNCIA DoS SIStEMAS DE ABAStECIMENto DE ÁGuA - BoAS PRÁtICAS 
DE REDução DE PERDAS
Isabel Almeida (CTGA) | José Paixão (CTGA) | Ezequiel China (CTGA) | Filipe Reis (CTGA) | 
vitor Ribeiro (CTGA)

lEAK DEtECtIoN ovER MID – to loNG-tERM HoRIzoNS
Margarida Azeitona (Baseform) | Diogo vitorino (Baseform) | Sérgio Coelho (Baseform)

vÁlvulAS DE CoNtRolo NA GEStão DA PRESSão E REDução DE PERDAS DE ÁGuA
Margarida Pinhão (Tecnilab Portugal)

DEBATE

13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

14:30-16:00 COMUNICAÇõEs
COMUNICAÇÃO E EDUCAÇÃO PARA A ÁGUA (TEMA 9)

   MOdERAdOR | António Chambel (Universidade de Évora)

PRoGRAMA DE EDuCAção AMBIENtAl EMAS – “PRoJEto HERóIS DA ÁGuA”
Miguel Barriga (EMAs de Beja)

EStRAtéGIA DE CoMuNICAção E EDuCAção PARA o CoNSuMo DE ÁGuA 
DA REDE PúBlICA
Célia Ribeiro (Vimágua) | Sofia Bragança (Vimágua)

GotA DE SolIDARIEDADE
Ana Santos (Águas de Coimbra)



MuSEAlIzAção Do RIo DA vIlA – ENtRE A EStAção DE MEtRo DE S. BENto 
E o lARGo DE S. DoMINGoS
luís teixeira (Águas do Porto)

DEBATE

SAlA 6

09:30-11:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE SANEAMENTO DE ÁGUAS RESIDUAIS (TEMA 2)

MOdERAdOREs | Jorge Matos (APdA/ suez) | Pedro Béraud (APdA/ AdP Internacional) | Sónia Pinto (APdA/ Águas de santarém)

IDENtIFICAção E ElIMINAção DE AFluêNCIAS PluvIAIS INDEvIDAS – o CASo DE CASCAIS
teresa vicêncio (Águas de Cascais) | Carlos Alves (Águas de Cascais)

RECAlIBRAção Do MoDElo MAtEMÁtICo DE BEIRolAS EM tEMPo SECo
Ana teixeira (EPAL) | Conceição David (Águas do Tejo Atlântico) | José Martins (Águas do Tejo Atlântico) | 
luís Gomes (Águas do Tejo Atlântico)

PlANEAMENto DE loNGo PRAzo No CoNtRolo DE AFluêNCIAS INDEvIDAS
Ana Ferreira (AGs) | Pedro Ramalho (AGs) | Rita Almeida (AGs) | Alice Ganhão (AGs) | 
orlanda Carvalho (Águas da serra) | Marta Nalha (Águas da serra) | João Feliciano (AGs)

AFluêNCIAS INDEvIDAS AoS SIStEMAS DE DRENAGEM DE ÁGuAS RESIDuAIS 
NoS SMAS DE AlMADA - CASo DE EStuDo Do PRoJEto IAFluI
Dulce Almeida (sMAs de Almada) | Cristina Furtado (sMAs de Almada) | Filipe Cruz (sMAs de Almada) | 
Catarina Amaro (sMAs de Almada) | Pedro Fernandes (Contimetra)

EStRuCtuRAS INtERMEDIAS DE SANEAMIENto: DESCARREGADoRES y tANquES 
DE tEMPEStADE
Jon de Andrés Imaz (Clean Water Ingeniería)

DEBATE

11:00-11:30 INtERvAlo

11:30-13:00 COMUNICAÇõEs
GESTÃO DAS ORGANIZAÇÕES E DOS RECURSOS HUMANOS (TEMA 8)

 MOdERAdORA | Margarida Esteves (APdA)

SIStEMA DE SEGuRANçA E SAúDE DoS SMAS DE AlMADA. 
EMERGêNCIA NoS SMAS DE AlMADA
Paula Castro (sMAs de Almada)

IMPlEMENtAção DE SAlA téCNICA PARA FoRMAção
óscar vieira (Águas da Região de Aveiro) | Eduardo Marques (Águas da Região de Aveiro) | 
Hugo Gonçalves (Águas da Região de Aveiro) | António Afonso (Águas da Região de Aveiro) | 
António Nadais (Águas da Região de Aveiro) | Rui Costa (Águas da Região de Aveiro)

RESPoNSABIlIDADE SoCIAl NoS SMAS DE AlMADA – DA RESPoNSABIlIDADE 
Ao CoMPRoMISSo SoCIAl
Carlos Mendes (sMAs de Almada) | Daniel queiroz (sMAs de Almada)

DEBATE



13:00-14:30 INtERvAlo PARA AlMoço

14:30-16:00 COMUNICAÇõEs
SISTEMAS DE SANEAMENTO DE ÁGUAS RESIDUAIS (TEMA 2)

MOdERAdOREs | Jorge Matos (APdA/ suez) | Pedro Béraud (APdA/ AdP Internacional) | Sónia Pinto (APdA/ Águas de santarém)

ÁGuAS PluvIAIS -– SoluçõES PARA MoNItoRIzAção
zebedeu Rodrigues (Zeben) | Rui Amaral (Zeben) | Ricardo Jesus (Zeben)

PRoJEto DE ÁGuAS PARASItAS. GEStão DAS ÁGuAS DE INFIltRAção E DE CAPtAção 
NoS SIStEMAS DE SANEAMENto DE ÁGuAS RESIDuAIS
Pedro Huberto (Águas de Valongo)

MEDIção DE CAuDAl EM RIBEIRAS -– o CASo DA RIBEIRA DE AlDoAR (ÁGuAS Do PoRto). 
SIStEMA HíBRIDo RADAR/ CoRRElAção CRuzADA
Álvaro Caldas (Contimetra/sistimetra) | Cristina Caldas (Contimetra/ sistimetra) | Cláudia Costa (Águas do Porto) | 
Elza Ferraz (Águas do Porto)

vAloRIzAção AMBIENtAl Do RIo tINto 
Cláudia Costa (Águas do Porto) | Elza Ferraz (Águas do Porto) | Marisa Fernandes (Águas do Porto) | 
Rui Marques (Águas do Porto) | leonel Ramos (Câmara Municipal de Gondomar)

MEDIção DE CAuDAl, PRECIPItAção E NívEl FREÁtICo – FAtoRES ESSENCIAIS 
No EStuDo E CoNtRolo DE AFluêNCIAS INDEvIDAS EM REDES DE DRENAGEM
Cristina Caldas (Contimetra/ sistimetra) | Pedro Fernandes (Contimetra)

 DEBATE

A Água é um dos mais importantes elementos históricos 
da civilização. A sua abundância e salubridade permitiram 
a emergência das civilizações agrárias e o consequente de-
senvolvimento das primeiras comunidades urbanas.

Ebora, como muitas cidades de fundação romana, terá tido um 
aqueduto, ainda que mais nada restasse da sua memória do 
que a controvérsia literária. só no final da década de oitenta 
do século XX, surgiram as primeiras provas indiretas da sua 
existência. Com efeito, a descoberta das termas romanas no 
subsolo do atual edifício dos Paços do Concelho, de uns tan-
ques junto ao templo e de um tubo de canalização domiciliária 
com a marca da cidade – LIB IVL – veio revelar que o abasteci-
mento de tais estruturas hidráulicas necessitara de um volume 

de água que nenhuma captação subterrânea local pode ter 
satisfeito integralmente. Recentes análises histórica, topográfi-
ca e arqueológica, esta última revelando inclusive os primeiros 
vestígios materiais dos «pegões» romanos com forte tradição 
literária na cidade, vieram comprovar inequivocamente a exis-
tência dessa perdida obra romana.

A primeira tentativa de trazer a água a Évora deveu-se a d. 
João II, um dos reis que maior afeição teve pela cidade. diz 
um dos seus cronistas, o eborense Garcia de Resende, que 
o rei ordenou trazer à cidade a agoa da Fonte da Prata, onde 
ja tinha muitas fontes compradas e feitas d’ aboboda, e con-
certadas, e medida a agoa que aa cidade podia vir que era 
muita (Crónica de d. João II, C. LVI).

sEXTA-FEIRA 24 NOVEMBRO

09:30 VIsITA 

Aqueduto da Água da Prata



Porém, a obra do Cano Real da Água da Prata, depois de 
ter sido igualmente pensada pelo rei d. Manuel no final do 
seu reinado, só foi retomada definitivamente em outubro de 
1533, durante a longa estadia do rei d. João III em Évora e 
sob a orientação do mestre das obras régias da Comarca, 
Francisco de Arruda.

sabe-se hoje, com rigor, que a arcaria monumental foi ergui-
da entre 1534 e 1537. Numa surpreendente sobrevivência 
da memória da obra e dos seus construtores, ainda exis-
tem gravadas nas argamassas de revestimento de muitos 
pilares, siglas, nomes e datas. Estas permitem ordenar cro-
nologicamente a sequência da empreitada e aclarar que a 
mesma decorreu de montante para jusante.

Em 1535 a obra ultrapassa o vale onde se situa a atual es-
trada de Arraiolos (então a de santarém). Aqui a arcaria do 
Aqueduto atinge o seu primeiro registo de monumentalida-
de, sublinhado pela torrinha do pilar centzral, onde a cúpula, 
de recorte ainda manuelino, contrasta com as formas clássi-
cas das pilastras e dos nichos concheados que abrigam as 
imagens modernas de s. Bruno e s. Bento, patronos dos 
dois mosteiros vizinhos.

A obra chegou ao interior da cidade pelos anos de 1535-36. 
Os majestosos arcos da Rua do Cano vão perdendo altura 
até alcançarem o Outeiro das Covas do Bispo, atual largo 
do Chão das Covas. Nesta zona, o casario popular acabou 
por se anichar nos recessos dos arcos, proporcionando uma 
das mais belas imagens da paisagem urbana de Évora.

Em 1536, estando a obra já nas imediações da Porta Nova, 
expropriaram-se casas e “chãos” para abrir caminho ao Cano 
em direção à Praça Grande, a atual Praça de Giraldo. No 
canto desta “Rua Nova”, provavelmente o arquiteto Miguel de 
Arruda, assinou uma das suas primeiras obras “ao romano”. 
Esta caixa de água em forma de pequeno templo clássico é 
o mais antigo projeto de arquitetura da cidade inteiramente 
lavrado segundo os modelos do Renascimento italiano.

Numa quinta-feira de lava-pés, dia 29 de março de 1537, a 
água da fonte da Prata, conduzida ao longo de 19 quilóme-
tros desde as nascentes do divor, chegou pela primeira vez 
à Praça Grande, ante o júbilo geral. 

Porém, o projeto do Cano Real não terminou no chafariz da 
Praça Grande. Após chegar aos Paços Reais de S. Francisco, 
onde, cerca de 1539, foi edificada uma das mais notáveis cai-
xas de água ao gosto do Renascimento, o Cano estendeu-se 
aos principais locais públicos da cidade. E quer a notável ação 
mecenática do Cardeal d. Henrique, quer a distante regên-

cia de Filipe II de Espanha, permitiram dotar a urbe eborense 
de magníficas fontes e chafarizes: fonte da Porta de Moura, 
1556; fonte henriquina da Praça de Giraldo, 1571; fonte da 
Porta Nova, 1573, hoje situada no Largo de Avis, e fonte do 
Rossio de s. Brás, primeiros anos do séc. XVII.

A distribuição da água da Prata foi também alargada às casas 
religiosas e a particulares, através da doação, por alvará real. 
Nele estava definida a quantidade de água máxima a utilizar, 
medida a partir do registo, ou seja do diâmetro de um círculo 
desenhado no próprio alvará de doação. O primeiro donatário 
da água da Prata foi o Convento de s. domingos, em 1546.

Apesar de ter sido sujeito a várias obras de beneficiação ao 
longo do tempo, o velho aqueduto quinhentista chegou mui-
to arruinado às últimas décadas do século XIX, incapaz por 
isso de satisfazer o consumo de água da cidade. A partir 
de 1873 e depois de algumas reparações inconsequentes a 
estrutura hidráulica, entre s. Bento de Cástris e as nascen-
tes do divor, foi finalmente reconstruída segundo um novo 
modelo de conduta. Contrariamente à velha estrutura do 
século XVI, semi-enterrada e coberta por cascões de pedra 
grosseira, esta nova conduta foi coberta por abóbada de 
tijoleira e o seu interior, mais alto e arejado, revestido por 
um canal composto por telhões de encaixe macho-fêmea 
e espaldas protegidas por peças cerâmicas conhecidas por 
adobinhos. Mas a maior novidade foi dada pelas elegantes 
caixas de decantação e visita em forma de torrinha tronco-
cónica. Além de portas de acesso e janelas de arejamento, 
foram dotadas de um canal suplementar para condução da 
água no seu interior, utilizável em caso de limpeza ou repa-
ração a seco. sobre a estrutura foram definidas duas faixas 
pedonais ladeando a abóbada, as quais, circundando as 
torrinhas, permitiam aos cantoneiros um percurso contínuo 
sobre o Aqueduto.

O Aqueduto da Água da Prata é hoje um património cultural 
que se funde com a própria memória histórica da cidade 
de Évora. Talvez que os eborenses já não dependem dele 
como outrora para o abastecimento público de água, mas a 
atração por este Monumento Nacional, é atualmente maior 
do que nunca, sublinhada de resto pela revalorização desde 
2008 como percurso ambiental e agora eleito um dos 50 
watch sites pelo World Monuments Found. 

Cortesia | 



O Empreendimento de Fins Múltiplos de Alqueva, EFMA, 
projeto concebido para proporcionar um desenvolvimento 
multissetorial no sul de Portugal, conheceu em 2016 a sua 
completa infraestruturação de acordo com o seu desenho 
aprovado em 1993 e iniciado em 1995.

Ainda assim, 21 anos após o inicio da sua construção, o 
Projeto de Alqueva conseguiu encurtar em 9 anos o calen-
dário previsto para a sua completa instalação.

E Alqueva veio mostrar que este é um projeto de sucesso, 
sendo exemplo ímpar em Portugal, principalmente no que à 
agricultura diz respeito.

A realidade mostra que este investimento público não foi fei-
to em vão, a tal ponto que nesta data já se preparam novos 
projetos que permitam aumentar a área de intervenção de 
Alqueva, dos 120 mil hectares já concluídos, para 170 mil 
hectares.

Alqueva é um projeto único em Portugal. Foi o primeiro pro-
jeto concebido sob um ponto de vista pluridisciplinar, onde 

os seus objetivos se cruzam e assentam numa realidade 
nova na região: A água.

Em termos de infraestruturas, foram criadas para cima de 
seis dezenas de pequenas e médias barragens e reserva-
tórios. Foram construídos grandes adutores capazes de 
distribuir a água por todo o território de intervenção. Foram 
equipadas grandes áreas com infraestruturas de rega, bene-
ficiando 120 mil hectares com garantia de água mesmo em 
períodos de seca prolongados. Foram otimizadas as barra-
gens e canais do ponto de vista de produção hidroelétrica. 
Foi concebido um Plano de Ordenamento para as principais 
albufeiras com enfoco no Turismo. E foram sendo divulgadas 
as oportunidades de negócio aqui criadas.

A nova realidade do Alentejo chama-se Alqueva.

Cortesia | 

As inscrições nas visitas devem ser efetuadas no secretariado, a partir das 14h30 do dia 21 de novembro 
até às 18h00 do dia 22 de novembro.

08:00 VIsITA 

Empreendimentos de fins múltiplos de Alqueva
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 ExPoSItoR |  StAND

 Adequa |  10 
 AGS |  26
 Águas de Portugal |  B
 Águas do Porto |  30
 Águas do Ribatejo |  28
 Aguasistemas |  21/22
 AIRC |  6
 Amiblu |  11
 ANo |  39
 Aqualia |  27
 Aquapor |  A
 AvK |  13
 Baseform |  7
 CMAS |  42
 Contimetra/ Sistimetra |  25
 CtGA |  41
 Ctt |  35/36
 Ecofirma |  45
 Efacec |  29
 Enermeter |  3/4
 EPAl |  14/15
 ERSAR |  5
 GlobalÁgua |  46
 Hubel |  40
 Indústria e Ambiente |  47
 Itron |  20
 Janz |  16
 linha D’Água |  12
 Navia |  23/24
 Ramus Industrie |  8
 s::can Iberia |  9
 Seba/ wtA |  48
 Siemens |  43
 SIMAR de loures e odivelas |  18/19
 SIMAS de oeiras e Amadora |  1/2
 Sinzatec/ Primus line | 17
 SMAS de Sintra |  33/34
 Suez |  44
 tecnilab Portugal |  31/32

EXPOSIÇÃO
O ENEG 2017 contará com a exposição dos melho-
res e mais recentes equipamentos, produtos e serviços 
relacionados com água e saneamento, que decorrerá 
no Évora Hotel.
A exposição é aberta a todos os profissionais do setor. 



PROGRAMA sOCIAL



EXPOSIÇÃO

18:30      RECEÇÃO DE BOAS VINDAS 
no Évora Hotel

Cortesia | 

20:00      JANTAR E GALA ENEG 2017 
no Hotel Vila Galé Évora

Cortesia | 

ENTREGA DOS PRÉMIOS APDA – TUBOS DE OURO 2017

TEmáTICa 1
mElHOr aÇÃO dE rESPOnSabIlIdadE SOCIal

Júri | ana Santos (Águas de Coimbra) | José moura de Campos (Comissão Organizadora) | manuel marcelly (APEE)

TEmáTICa 2 
mElHOr aÇÃO dE InOVaÇÃO

Júri | ana Paula Pêgo (instituto de Engenharia Biomédica) | Fernando Ferreira (Comissão Organizadora) | 
Pedro Vieira (Comissão Organizadora)

TEmáTICa 3 
mElHOr aÇÃO Em PrOl da rEduÇÃO dE PErdaS dE áGua

Júri | arnaldo Pêgo (Comissão Organizadora) | Fernanda lacerda (Águas do Norte) | maria do Céu almeida (LNEC)

TEmáTICa 4 
mElHOr ESTraTÉGIa dE adaPTaÇÃO àS alTEraÇõES ClImáTICaS

Júri | Carla Graça (ZErO) | Jesus rodriguez Sevilla (Comissão Organizadora) | 
Jorge Vazquez (Comissão Organizadora)

TErÇA-FEirA 21 NOVEMBRO

QUArTA-FEirA 22 NOVEMBRO



As ENTIdAdEs CONCORRENTEs sãO:

MElHoR Ação DE RESPoNSABIlIDADE SoCIAl

• Águas do Centro litoral, SA

• Aqualia, SA

• EMAS – Empresa Municipal de Água e Saneamento de Beja, EM

• Serviços Intermunicipalizados de Água e Saneamento dos Municípios de oeiras e Amadora

MElHoR Ação DE INovAção

• EPAl – Empresa Portuguesa das Águas livres, SA

MElHoR Ação EM PRol DA REDução DE PERDAS DE ÁGuA

• AdRA – Águas da Região de Aveiro, SA

• AGERE – Empresa de Águas, Efluentes e Resíduos de Braga, EM

• Águas de Cascais, SA

• EMAS – Empresa Municipal de Água e Saneamento de Beja, EM

MElHoR EStRAtéGIA DE ADAPtAção àS AltERAçõES ClIMÁtICAS

• EPAl – Empresa Portuguesa das Águas livres, SA

Patrocinadores | 

ENTREGA DOS PRÉMIOS PIPE CONTEST – PORTUGAL 2017
CAMPEONATO NACIONAL DE MONTAGEM DE RAMAIS EM CARGA

Patrocinador | 

A participação no jantar está sujeita a confirmação, no secretariado, até ao final do dia 21 de novembro.



PROGRAMAÇãO

sALA 1

14:30-16:00
• Adaptação às alterações climáticas 

no setor da água: da estratégia  à 
realidade  
MEsA REdONdA

16:30-18:30
• Uma agenda para a água nos  

países da CPLP  
MEsA REdONdA

9:30-11:00
• Internacionalização do setor  

da  água: constrangimentos  
e soluções   
MEsA REdONdA

      

11:30-13:00
• Gestão sustentável de lamas 

MEsA REdONdA

14:30-16:00
• “A nova legislação da qualidade  

da água para consumo humano  
– o que se mantém e o que muda” 
sEssãO

16:30-17:30
• “Portugal Rumo a Brasília 2018” 

sEssãO

9:30-11:00
• O valor da água e os regulamentos 

tarifários  
MEsA REdONdA

11:30-13:00
• Gestão das águas pluviais  

e outras águas urbanas  
MEsA REdONdA

14:30-16:00
• “Os próximos 30 anos: sobre 

o futuro dos serviços de água” 
sEssãO

16:00-17:30
• O lugar da inovação e 

desenvolvimento face aos grandes 
desafios atuais e futuros  
MEsA REdONdA

17:30
• SeSSão de encerramento

TERÇA-FEIRA 
21 NOVEMBRO

QUARTA-FEIRA 
22 NOVEMBRO

QUINTA-FEIRA 
23 NOVEMBRO

TERÇA-FEIRA 
21 NOVEMBRO

QUARTA-FEIRA 
22 NOVEMBRO

10:00-12:00
• SeSSão de abertura   
• Palestra proferida por benedito braga

no teatro Garcia de Resende – Évora

12:30
• Inauguração da exPoSIção – évora Hotel

18:30
• receção de boaS VIndaS – évora Hotel

20:00
• Jantar e gala – Hotel vila Galé évora



sALA 3

14:30-16:00
• Sistemas de informação TEMA 4 

16:30-18:00
• Gestão de ativos TEMA 3 

9:30-11:00
• Gestão de ativos TEMA 3  

11:30-13:00
• Gestão de ativos TEMA 3  

14:30-16:00
• Sistemas de informação TEMA 4 

16:30-18:00
• Sistemas de informação TEMA 4 

9:30-11:00
• Gestão de ativos TEMA 3  

11:30-13:00
• Gestão de ativos TEMA 3  

14:30-16:00
• Sistemas de informação TEMA 4 

TERÇA-FEIRA 
21 NOVEMBRO

QUARTA-FEIRA 
22 NOVEMBRO

QUINTA-FEIRA 
23 NOVEMBRO

sALA 2

14:30-16:00
• Serviços comerciais e relação  

com os clientes TEMA 7

16:30-18:00
• Inovação e desenvolvimento  

no setor da água TEMA 5

9:30-11:00
• Inovação e desenvolvimento  

no setor da água TEMA 5
      

11:30-13:00
• Inovação e desenvolvimento  

no setor da água TEMA 5

14:30-16:00
• Inovação e desenvolvimento  

no setor da água TEMA 5 

16:30-18:00
• Serviços comerciais e relação  

com os clientes TEMA 7 

9:30-11:00
• Inovação e desenvolvimento  

no setor da água TEMA 5

11:30-13:00
• Inovação e desenvolvimento  

no setor da água TEMA 5

14:30-16:00
• Serviços comerciais e relação  

com os clientes TEMA 7

TERÇA-FEIRA 
21 NOVEMBRO

QUARTA-FEIRA 
22 NOVEMBRO

QUINTA-FEIRA 
23 NOVEMBRO



sALA 5

14:30-16:00
• Sistemas de abastecimento  

de água TEMA 1  

16:30-18:00
• Sistemas de abastecimento  

de água TEMA 1

9:30-11:00
• Sistemas de abastecimento  

de água TEMA 1  

11:30-13:00
• Sistemas de abastecimento  

de água TEMA 1 

14:30-16:00
• Financiamento e regulação TEMA 6

16:30-18:00
• Financiamento e regulação TEMA 9

9:30-11:00
• Sistemas de abastecimento  

de água TEMA 1 

11:30-13:00
• Sistemas de abastecimento  

de água TEMA 1 

14:30-16:00
• Comunicação e educação para  

a água TEMA 9  

TERÇA-FEIRA 
21 NOVEMBRO

QUARTA-FEIRA 
22 NOVEMBRO

QUINTA-FEIRA 
23 NOVEMBRO

sALA 4

14:30-16:00
• ENCONTROs EMPREsARIAIs
 EnerMeter
 Contimetra/ Sistimetra

16:30-18:00
• ENCONTROs EMPREsARIAIs
 AIRC
 Tecnilab

9:30-11:00
• ENCONTROs EMPREsARIAIs
 EnerMeter
 ANO

11:30-13:00
• ENCONTROs EMPREsARIAIs
 Janz
 CTT
 Baseform

14:30-16:00
• ENCONTROs EMPREsARIAIs
 CTGA
 Contimetra/ Sistimetra

16:30-18:00
• ENCONTROs EMPREsARIAIs
 Siemens
 CMAS

9:30-11:00
• ENCONTROs EMPREsARIAIs
 Sinzatec/ Primus Line

TERÇA-FEIRA 
21 NOVEMBRO

QUARTA-FEIRA 
22 NOVEMBRO

QUINTA-FEIRA 
23 NOVEMBRO



sALA 6

14:30-16:00
• Sistemas de saneamento de águas 

residuais TEMA 2  

16:30-18:00
• Sistemas de saneamento de águas 

residuais TEMA 2  

9:30-11:00
• Sistemas de saneamento de águas 

residuais TEMA 2
      

11:30-13:00
• Gestão das organizações e dos 

recursos humanos TEMA 8

14:30-16:00
• Sistemas de saneamento de águas 

residuais TEMA 2  

9:30-11:00
• Sistemas de saneamento de águas 

residuais TEMA 2 

11:30-13:00
• Gestão das organizações e dos 

recursos humanos TEMA 8 

14:30-16:00
• Sistemas de saneamento de águas 

residuais TEMA 2 

TERÇA-FEIRA 
21 NOVEMBRO

QUARTA-FEIRA 
22 NOVEMBRO

QUINTA-FEIRA 
23 NOVEMBRO



Ficha de inscrição | eneg 2017

Nome

inscrição

Cargo

E-mail

E-mail

Empresa/ Instituição

Nº contribuinte
(para efeitos de faturação)

Morada

Assinatura Data

Código Postal

Telemóvel

Telefone

  Até 30 setembro 2017 A partir 1 outubro 2017

 Membro da APDA (1) € 300 € 350 

 Não Membro (1) € 330 € 380 

 Estudante (2) € 40 € 60
(1) A inscrição inclui a participação nos programas técnico e social e acesso à exposição (jantar incluído no preço de inscrição).

(2) Deve apresentar comprovativo da sua situação. A inscrição não contempla a participação no programa social.

As entidades com duas a cinco inscrições terão direito a 5% de desconto e acima de cinco inscrições terão direito a 10%  
de desconto. Os descontos são aplicados numa inscrição múltipla e simultânea.

A inscrição poderá ser formalizada em www.apda.pt ou mediante o envio desta ficha, devidamente preenchida, para a APDA. Caso o 
participante decida cancelar a sua inscrição perderá o direito a 25% do custo de inscrição, se o cancelamento for solicitado até 20 dias 
antes da realização do evento. A partir desta data não serão aceites cancelamentos nem efetuados reembolsos.

Pagamento

   Numerário

   Cheque n.º  no valor de

 endossado à APDA, sobre o banco

   Transferência IBAN PT50 0036 0282 9910 0000 4255 3
 (enviar comprovativo da transferência para a APDA)

Pretendo apresentar:  comunicação N.º do tema a que se propõe

Título da comunicação

Para não inscritos    Jantar € 50



INFoRMAçõES GERAIS

tRANSFERS

SESSão DE ABERtuRA (21 de novembro - 3ª feira)

Haverá transfers entre o Évora Hotel e o Teatro Garcia de Resende entre as 8h45 e as 9h30. 

No final da Sessão de Abertura haverá transfers de regresso ao Évora Hotel, 
seguindo-se aí de imediato a Inauguração da Exposição (12h30).

JANtAR E GAlA (22 de novembro - 4ª feira)

Haverá transfers entre o Évora Hotel e o Hotel Vila Galé Évora entre as 19h00 e as 19h45. 

No final do Jantar e Gala haverá transfers de regresso ao Évora Hotel.

CoNtACtoS

APDA | Associação Portuguesa de distribuição e drenagem de Águas

Av. de Berlim, 15 | 1800-031 Lisboa | Portugal

Tel.: (+351) 218 551 359 | Fax: (+351) 218 551 360

E-mail: geral@apda.pt | Portal: www.apda.pt
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CONTACTOS

APDA | Associação Portuguesa de Distribuição e Drenagem de Águas

Av. de Berlim, 15 | 1800-031 Lisboa | Portugal

Tel.: (+351) 218 551 359 | Fax: (+351) 218 551 360

E-mail: geral@apda.pt | Portal: www.apda.pt


